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1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

 

1.1. Положення про функціонування електронної «Скриньки довіри» з 

питань запобігання виникненню конфліктних ситуацій (далі – Положення) в 

Донбаській національній академії будівництва і архітектури (далі – Академія) 

визначає порядок приймання та розгляду інформації, яка надходить до 

«Скриньки довіри», зокрема: про корупційні дії, дискримінацію, булінг, 

сексуальні домагання та інші протиправні дії, що порушують права і законні 

інтереси студентів та співробітників академії. 

1.2. Посадові особи, які забезпечують функціонування «Скриньки 

довіри» з питань запобігання виникненню конфліктних ситуацій, у своїй 

діяльності керуються Конституцією України, Законами України «Про вищу 

освіту», «Про запобігання корупції», «Про засади запобігання та протидії 

дискримінації в Україні», «Про внесення змін до деяких законодавчих актів 

України щодо протидії булінгу (цькуванню)», «Про інформацію», актами 

Президента України та Кабінету Міністрів України, цим Положенням та 

іншими нормативно-правовими актами держави. 

 

 

2. ПОРЯДОК ФУНКЦІОНУВАННЯ В АКАДЕМІЇ 

«СКРИНЬКИ ДОВІРИ» 

 
 

2.1. Електронна «Скринька довіри» ДонНАБА запроваджена з метою 

кращого розуміння проблем, що впливають на діяльність академії, зниження 

корупційних ризиків у діяльності працівників закладу та оперативного 

реагування на можливі факти порушень і зловживань. 

2.2. Офіційна електронна «Скринька довіри» академії функціонує 

цілодобово за електронною адресою http://www.donnaba.edu.ua/, а також за 

посиланням https://cutt.ly/ixqo3QV. 

http://www.donnaba.edu.ua/
https://cutt.ly/ixqo3QV


2.3. Повідомлення може бути подано: 

 без зазначення авторства (анонімно); 

 із зазначенням авторства. 

2.4. Приймання, реєстрація та розгляд інформації з питань 

запобігання та протидії корупції або повідомлення про випадки вчинення 

правопорушень, пов’язаних з корупцією, здійснюється в порядку, який 

визначений законодавством України та цим Положенням. 

2.5. Інформація, яка надходить вказаним засобом зв’язку із 

зазначенням авторства і не стосується питань проявів корупції, 

розглядається в порядку, визначеному Законом України «Про звернення 

громадян» та внутрішніми нормативно-правовими актами академії. 

2.6. Інформація, що надходить до «Скриньки довіри» без зазначення 

авторства, у подальшому враховується в роботі щодо забезпечення 

функціонування безпечного освітнього середовища й проведення 

профілактичної роботи зі всіма учасниками освітнього процесу у напрямі 

зміцнення законності й правопорядку, боротьби із дискримінацією, 

булінгом, сексуальними домаганнями тощо. 

2.7. Питання організації та провадження освітньої діяльності 

підлягають обговоренню на засіданні Вченої ради академії та 

використовуються для моніторингу тенденцій і для забезпечення покращення 

роботи закладу. 

 

 

 
3. КОНТРОЛЬ ЗА ДОТРИМАННЯМ ПОРЯДКУ ПРИЙНЯТТЯ, 

РЕЄСТРАЦІЇ ТА РОЗГЛЯДУ ІНФОРМАЦІЇ, ЩО НАДХОДИТЬ ДО 

«СКРИНЬКИ ДОВІРИ» 

 
 

3.1. Організація контролю за дотриманням вимог, встановлених цим 

Положенням, покладається на ректора академії. 



3.2. Координація роботи з приймання, реєстрації та розгляду інформації 

про корупційні дії, дискримінацію, булінг, сексуальні домагання та інші 

протиправні дії, що порушують права і законні інтереси студентів та 

співробітників академії, покладається на першого проректора з навчальної та 

фінансової роботи. 

 
4. ПОРЯДОК РОЗГЛЯДУ ІНФОРМАЦІЇ, ЩО НАДХОДИТЬ ДО 

«СКРИНЬКИ ДОВІРИ» 

 
 

4.1. Вилучена інформація протягом доби після надходження сортується 

уповноваженою особою відділу внутрішнього аудиту та передається ректору 

або, у разі його відсутності, першому проректору з навчальної та фінансової 

роботи для накладення резолюції, після цього – виконавцям для відповідного 

реагування. 

4.2. Повідомлення про факт порушення академічної доброчесності із 

зазначенням авторства підлягає перевірці у термін не більше п’ятнадцяти днів з 

дня його отримання, за результатами розгляду викривачу надається письмова 

відповідь. 

4.3. Вжиті заходи реагування та відповіді на звернення можуть бути 

оприлюднені: на офіційному веб-сайті академії, на засіданнях вчених рад, на 

виробничих нарадах, на зустрічах ректора зі студентами; на зустрічах деканів зі 

студентами , на старостатах тощо. 

4.4. Інформація про викривача може бути розголошена лише за його 

згодою, крім випадків, встановлених законом. 

4.5. Анонімне повідомлення про порушення вимог антикорупційного 

законодавства, фактів прояву академічної недоброчесності, інших 

протиправних дій підлягає розгляду, якщо наведена в ньому інформація 

стосується конкретної особи, містить фактичні дані, які можуть бути перевірені. 

4.6. Інформація анонімного повідомлення щодо вдосконалення 

організації та провадження освітньої діяльності береться до уваги під час 

планування контрольних заходів відділу внутрішнього аудиту. 



4.7. Анонімне повідомлення (п.4.5) підлягає перевірці в термін не більше 

ніж десяти днів з моменту його отримання. Якщо у вказаний термін перевірити 

інформацію, що міститься в повідомленні неможливо, а обставини, викладені у 

повідомленні, вимагають розслідування випадку, ректор створює відповідну 

комісію або повідомляє правоохоронні органи. 

4.8. За результатами роботи комісії ректор академії вживає заходів щодо 

припинення виявленого правопорушення, усунення його наслідків та 

притягнення винних осіб до дисциплінарної відповідальності. 

 
5. ПОРЯДОК ЗБЕРІГАННЯ ІНФОРМАЦІЇ, ЩО НАДХОДИТЬ ДО 

«СКРИНЬКИ ДОВІРИ» 

 

5.1.   Інформація   з    питань    конфліктних    ситуацій,    що    надходить    до 

«Скриньки довіри», разом з відповідями на звернення та матеріалами перевірки, 

після її оприлюднення, у порядку передбаченому розділом 4 даного Положення, 

зберігається 3 роки у відділі внутрішнього аудиту, після чого здається в архів 

академії. 
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